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Vragenformulier betalingsregeling:
Dit formulier is bedoeld voor situaties waarin is gevraagd om een betalingsregeling voor een schuld aan een private schuldeiser (bijvoorbeeld woningbouwvereniging, zorgverzekeraar, webwinkel, energie- of waterbedrijf). Er is nog geen vonnis. Er kan al wel gedagvaard zijn. Dit formulier wordt anoniem verwerkt.
[bookmark: _GoBack]

1 Wat voor type schuldeiser is het (corporatie, sportschool etc)?

…………………………………………………………………………………………………………….

2 Heeft de burger zelf geprobeerd een betalingsregeling te treffen: 
[ ] Ja [ ] Nee
Reden waarom regeling niet is gelukt:

…………………………………………………………………………………………………………….

…………………………………………………………………………………………………………….


3 Op welk moment in de incassoprocedure wordt om een betalingsregeling gevraagd? Kruis aan.
0  betalingstermijn nog niet verstreken
0  betrokkene is te laat met betalen (in verzuim)
0  aankondiging incassokosten (14-dagenbrief) verstuurd
0  incassokosten zijn verschuldigd
0  betrokkene is gedagvaard 

4 Heeft het contact geleid tot een betalingsregeling? [ ] Ja [ ] Nee
Indien nee, evt. toelichting

…………………………………………………………………………………………………………….

…………………………………………………………………………………………………………….
Zie vervolgvragen aan andere kant formulier


5 Wie nam het initiatief voor de schuldregeling
[ ] burger  [ ] schuldeiser
Bij ja: mocht de burger zelf een passend bedrag noemen of stelde de schuldeiser een minimumbedrag voor?

…………………………………………………………………………………………………………….

6 Is er bij de regeling rekening gehouden met de omstandigheden van de burger? [ ] Ja  [ ] Nee
Maatwerk blijkt uit:

…………………………………………………………………………………………………………….

7 Welke informatie moest de burger verstrekken om een regeling te krijgen? 

8 Is er rekening gehouden met andere schulden? [ ] Ja  [ ] Nee

9 Hoe lang gaat de regeling lopen en wat is de hoogte van de achterstand (incl evt incassokosten) 
……….. maanden
………..euro achterstand incl evt incassokosten

10 Wat is nuttig om te melden? Schuldeiser heel toeschietelijk om tot een oplossing te komen of juist niet? Bijzondere voorwaarden voor regeling? Et cetera

…………………………………………………………………………………………………………….


…………………………………………………………………………………………………………….


…………………………………………………………………………………………………………….
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